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CONTEXTE
Cette fiche d’entretien est conçue pour aider les travailleurs de première ligne à reconnaître d’éventuels signes
de traite des êtres humains ou de trafic illicite de migrants. 
 
L’évaluation effective de la traite des êtres humains ou du trafic illicite de migrants nécessite une analyse
approfondie par des experts. Cette fiche d’entretien n’a donc pas pour objectif de demander aux travailleurs de
première ligne de réaliser une évaluation complète, mais bien de les aider à identifier un éventuel soupçon de
traite des êtres humains ou de trafic illicite de migrants et, sur cette base, d’orienter la personne de manière
adéquate. 
 
La fiche vise à aider les travailleurs de première ligne à identifier de possibles signaux d’alerte qui peuvent
indiquer une contrainte, un abus ou une exploitation. Étant donné que les victimes ne partagent souvent pas
spontanément leur situation, cette checklist permet de cartographier avec soin et de manière sensible au
traumatisme d’éventuels facteurs de risque. 
 
Lorsque, en tant que travailleur de première ligne, vous identifiez un ou plusieurs indicateurs, il est important de
transmettre le dossier en temps utile et de manière discrète à l’OIM, qui est chargée de l’évaluation
approfondie VOT (Victim of Trafficking assessment) et fournit un accompagnement spécialisé pour un retour
volontaire, sûr et digne des victimes de la traite des êtres humains. De cette manière, la personne est protégée le
plus rapidement possible et reçoit une aide spécialisée, que ce soit dans le cadre d’un suivi en Belgique ou dans
le cadre d’un éventuel choix de retour volontaire dans son pays d’origine. Dans ce cas, l’OIM apporte un soutien
tout au long du processus : préparation au voyage, documentation, coordination avec les services dans le pays
d’origine, orientation vers un soutien à la réintégration adapté.
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La personne a-t-elle été mise sous pression pour travailler/fournir des services contre sa volonté ? 
Pouvez-vous décrire une situation dans laquelle vous avez dû faire quelque chose alors que vous ne le
vouliez pas vraiment ? 
Y a-t-il quelqu’un qui décidait du travail que vous deviez faire, sans que vous puissiez participer à cette
décision ? 

La personne a-t-elle été contrôlée, menacée ou maltraitée ? 
Quelqu’un vous a-t-il fait comprendre qu’il y aurait des conséquences négatives si vous ne faisiez pas ce
qu’il demandait ? 
Votre comportement, vos déplacements ou vos communications sont-ils surveillés par quelqu’un ? 

Le document de voyage ou le salaire ont-ils été retenus par quelqu’un d’autre ? 
Avez-vous vos documents d’identité - de voyage en votre possession ? Sinon, qui les garde et pourquoi ? 
Pouvez-vous disposer librement de votre salaire ou quelqu’un d’autre en retient-il une partie ou la totalité ? 

La personne a-t-elle peur de représailles ou des passeurs/exploiteurs ? 
Y a-t-il quelqu’un dont vous pensez qu’il/elle pourrait vous faire du mal, à vous ou à votre famille, si vous
arrêtiez de travailler ou si vous cherchiez de l’aide ? 
Quelqu’un a-t-il déjà menacé de déportation, de violence ou d’autres conséquences négatives ? 
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Y a-t-il des signes d’exploitation sexuelle ou économique, de travail forcé, de mendicité, de trafic
d’organes ou de criminalité forcée ? 

Avez-vous été contraint(e) d’effectuer des activités illégales, dégradantes ou nuisibles pour vous ? 
Avez-vous dû travailler dans des conditions clairement différentes de ce qui vous avait été annoncé au
préalable ? 
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Contact avec une organisation reconnue (Payoke / PAG-ASA / Sürya) ? Statut victime TEH/ VOT ? 
Avez-vous déjà eu des contacts avec des organisations d’aide ou des services à propos de votre
situation ? 
Avez-vous été informé(e) des possibilités de protection ou de l’obtention d’un statut officiel de victime ? 

La personne voit-elle sa liberté restreinte ? 
Pouvez-vous décider vous-même quand quitter la maison ou le lieu de travail ? 
Devez-vous demander la permission pour vous déplacer, téléphoner ou prendre des rendez-
vous ? 

La personne a-t-elle peu ou pas de contacts sociaux ? 
Pouvez-vous librement garder le contact avec votre famille ou vos amis (téléphone, internet,
visites?) 
Y a-t-il quelqu’un qui décide avec qui vous pouvez ou ne pouvez pas parler ?

La personne a-t-elle peur de son environnement ? 
Vous sentez-vous parfois incapable de parler de votre situation parce que vous avez peur des
réactions de certaines personnes ? 
Y a-t-il certaines personnes ou certains lieux où vous vous sentez en danger, et pourquoi ? 

La personne manque-t-elle de confiance envers les autorités ? 
Quelqu’un vous a-t-il raconté des histoires qui vous font penser que la police ou les
services d’aide ne vous aideront pas ? 
Avez-vous déjà été traité(e) négativement par les autorités dans ce pays ou dans un autre ? 

La personne doit-elle travailler dans des conditions de travail extrêmement mauvaises ? 
Devez-vous travailler sans repos, nourriture, protection ou sécurité suffisants ? 
Avez-vous développé des problèmes de santé à cause du travail que vous effectuez ?  

La personne dispose-t-elle d’un logement sur le site ? 
Habitez-vous au même endroit que votre lieu de travail, et êtes-vous libre de choisir de
vivre ailleurs ? 
Qui décide de votre logement et sous quelles conditions pouvez-vous y rester ? 

La personne ne reçoit-elle pas (ou presque pas) de rémunération ? 
Votre salaire est-il retenu pour des raisons que vous ne comprenez pas ou avec
lesquelles vous n’étiez pas d’accord ? 
Votre paiement dépend-il d’accords ou de promesses flous qui ne sont pas respectés ? 

Y a-t-il des signes de violence physique ou mentale ? 
Quelqu’un vous a-t-il déjà frappé, retenu, humilié ou intimidé ? 
Souffrez-vous d’anxiété, de stress, d’insomnie ou d’autres troubles à cause de la manière
dont vous êtes traité(e) ? 

La personne est-elle obligée de rembourser une dette ? 
Quelqu’un vous a-t-il dit que vous aviez une dette (voyage, logement, matériel) que vous
deviez rembourser en travaillant ? 
Cette dette augmente-t-elle constamment ou est-il incertain de savoir quand elle sera
totalement remboursée ? 
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